Softwareupdate der MENNEKES ACU 24 MENNEKES
(Gerateversion v4) TLS 1.2 MY POWER CONNECTION

Die Anforderungen an eine sichere verschliisselte Kommunikation zu einem Backend-System
PY erfordern zunehmend die Verschlisselung mit TLS 1.2 oder hoher. Das Softwareupdate des
1 Betriebssystems und der Software der MENNEKES ACU V4 (rotes Gehause) kann auf Grund
der GroRe des Softwareupdate-Pakets nur vor Ort per Direktverbindung vorgenommen wer-
den. Ein Softwareupdate aus dem Netzwerk bzw. vom Backend aus ist nicht moglich.

® Das Softwareupdatepaket und weitere Hilfestellungen konnen per E-Mail angefordert werden
1 (siehe Kapitel "Softwareupdatepaket herunterladen." auf Seite 2.).

B Zur Installation des Softwareupdates benétigt der Anwender einen Laptop mit
Administrationsrechten, um gegebenenfalls Netzwerkeinstellungen zu andern.
° B Das Softwareupdate ist nur ab der Softwareversion 3482 mdoglich.
1 B |n dieser Beschreibung wird das Betriebssystem Windows 10 verwendet. Die Abbildungen
und das Vorgehen beim Anwender kdnnen je nach verwendetem Betriebssystem von die-
ser Beschreibung abweichen.

° Dieses Softwareupdate ist nur fiir die ACU Gerateversion v4 (rotes Gehduse) freigegeben.
1 Das Softwareupdate ist nicht auf eine ACU Gerateversion v3 (weikes Gehduse) aufzuspielen!
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Abb. 1: ACU (Gerateversion v4) Abb. 2: ACU (Geréateversion v3)
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1. Softwareupdatepaket erhalten
11 Softwareupdatepaket per E-Mail bei MENNEKES anfordern

Das Softwareupdatepaket per E-Mail anfordern: ~ emobility.support@MENNEKES.de
Mindestangaben in der E-Mail : Vorname, Name
Firma
Strake und Hausnummer
Postleitzahl, Ort

1.2  Softwareupdatepaket herunterladen

E-Mail von emobility.support@MENNEKES.de 6ffnen.

Link zum Softwareupdatepaket anklicken.

Mit Passwort aus der E-Mail authentifizieren.

Softwareupdatepaket herunterladen.

Entpacken des Softwareupdatepakets (wird spéater zur Installation bendtigt).
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2. Verbindung mit der ACU herstellen

B Der Nutzer benétigt Administrationsrechte auf dem Laptop.
21 Netzwerkeinstellungen konfigurieren
Rechtsklick auf das Windowssymbol.

Im Kontextmenu "Ausfiihren" wahlen.

Im neuen Fenster "ncpa.cpl" eingeben.
Mit Klick auf "OK" bestatigen.
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4 Ausfiihren ®

—— Geben Sie den Namen eines Programms, Ordners,
=J Dokuments oder einer Internetressource an.

Offnen: | ncpa.cpl ol !

Abbrechen Durchsuchen...
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» Etherneteigenschaften durch Doppelklick 6ffnen
"Internetprotokoll, Version 4" markieren

» Eigenschaften durch Klick auf "Eigenschaften" 6ffnen

Ethernet

P Netzwerkkabel wurde entfernt
x =4 Intel(R) Ethernet Connection (10)

1

L"‘J Eigenschaften von Ethernet

Metzwerk  Authentifizierung  Freigabe
Werbindung herstellen Gber:

I? Intel(R) Ethemet Connection (10} 1215V

Karfigurieren ...
Diese Verbindung verwendet folgende Blemente:
£ Client fiir Microsoft-Netzwerke ~
¥ 8 Datei- und Druckerfreigabe fir Microsoft-Netzwerke

]?OOS Paketplaner

" M\crosoﬂ LLDP-Treiber

v
£ >
Installieren.. Deinstallieren Eigenschaften
Beschreibung

TCP/IP, das Standardprotokall fir WAN-N; ke, das den

Datenaustausch Ober verschiedene, miteinander verbundene
Netzwerke ermaglicht.

Sollte die IP-Adresse des Ethernet-Port von der Standard-IP-Adresse abweichen, hier
den abweichenden IP-Adressbereich eintragen. In diesem Beispiel wird der Standard

IP-Adressbereich der ETHO-Schnittstelle verwendet.

Daten eingeben und

mit Klick auf "OK" bestatigen:

IP-Adresse
Subnetzmaske

[ — oy e
asnseeenven bel wurde entfernt MY ichtverbunden
L£th 50 ll Lot i 25000 1600
Netzwerk  Authentiizienung  Freigabe
Eigenschaften von Intemetprotokoll Version 4 (TCP/IPvA)
Verbindung herstellen Uber:
1 tel(R) Bhemet Connection (10) 218V Algemen
IP-Einstellungen kénnen automatisch zugewiesen werden, wenn das
" "
1 92 1 68 . o 21 Korfigureren. e tzwerk diese Fuktion unterstitzt, Wenden Sie sich andernfalls an den
Diese Verbindung verwendet folgende Blemente:
" "
255.255.255.0

Cient fir Microsaft-Netznerke

Datei-und Druckerreigabe i Microsct-Netzwerke
GoS-Paketplaner

=g
. Microsct-LLDP-Treiber

. Intemetprotokoll, Version 4 (TCP/IPv4)

O IP-Adresse automatisch beziehen
@ Foloende [P-Adresse verwenden:

Jum 2 beziehen,

Iy [oacresse

Toe.m. 0

2 )|

<

>

Instalieren

Beschrebung

Deinstalieren

Eigenschaften

TCP/IP, das Standardprotokol fir WAN-Netzwerke, das den

Netzwerke emogicht

Abbrechen

Standardgateway:

DNS-Serveradresse automatisch bezchen
(@ Folgende DNS-Serveradressen verwenden:

Bevorzugter DIS-Server:

Alternativer DNS-Server

[enstelngen bein Beenden aberprafen

T .25 0 |

[ IR

[E——
| IR

Erweitert..

abbrechen




%4 MENNEKES

MY POWER CONNECTION

2.2 Kabelverbindung herstellen

» Ladestation bzw. eMobility-Gateway 6ffnen (siehe Betriebs- und Installationsanleitung).

» Vorbereiteten Laptop mittels Netzwerkkabel mit der ACU der Ladestation bzw. mit der ACU des eMo-
bility-Gateways verbinden.

Die Direktverbindung ist an folgenden Schnittstellen moglich:

B An der Ethernet-Buchse (RJ45) in der Lades&ule rechts neben den Z&hlern (siehe Abb. 3).
B Am Ethernet-Port ETHO der ACU (siehe Abb. 4).

% MENNEKES® ~

RS232 RS485
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Abb. 3: Ethernet-Buchse (RJ45) Abb. 4: Ethernet-Port "ETHO" an der ACU v4
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3. Softwareupdate aufspielen
341  Ausfiihren der Datei AcuUpdater.exe
» Offnen des heruntergeladenen und entpackten Softwareupdates.
Sollte eine individuelle IP-Adresse vergeben worden sein und von der Standard-IP-

[
1 Adresse abweichen, ist die individuelle IP-Adresse unter abweichende IP-Adresse vor
Softwareupdatestart einzutragen.

» Datei "AcuUpdater.exe" durch Doppelklick ausfiihren. 111 AcuUpdater.exe
» Das Softwareupdate durch Driicken auf "Starte Update" starten.

11 ACU w4 Updater Version 1.0.0.0 — %
¥ MENNEKES
@ Standard IP-Adresse verwenden MY POWER CONNECTION

_) abweichende IP-Adresse: | IP-Adresse singeben

Fortschritt

Das Programm ist startbereit
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i Das Softwareupdate wird durchgefiihrt. Dies kann mehr als 10 Minuten dauern. Im Anschluss
an das Softwareupdate wird die ACU neu gestartet.
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Konfguration %2 MENNEKES

®) Standard IP-Adresse verwenden MY POWER CONNECTION

abweichende |P-Adresse:  |P-Adresse eingeben

Fortschritt

?
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Das Update war erfolgreich
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| Das Update war erfolgreich!

Die ACU ist in 2 Minuten wieder erreichbar.

Nach erfolgreichem Neustart der ACU ist die Verschllisselung TLS 1.2 und die neue Software mit den
neuen Funktionen installiert. Die urspriingliche Konfiguration ist erhalten geblieben.
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